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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN
TAX.FISH

§1
Geltungsbereich
Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (,AGB“) regeln die wechselseitigen Rechte und Pflichten der
AccountVat GmbH, Am Sandtorkai 68, 20457 Hamburg im Rahmen des Dienstes ,tax.fish“ (nachfolgend
zusammenfassend als ,,tax.fish”, ,wir” oder ,uns“ bezeichnet) und ihrer Kunden (nachfolgend , Kunde”).

Die Angebote und Leistungen von tax.fish richten sich ausschlieRlich an Unternehmer im Sinne des § 14 BGB.
Hiernach sind Unternehmer natirliche oder juristische Personen oder rechtsfahige Personengesellschaften,
die bei Vertragsschluss mit tax.fish in Austibung ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit
handeln. Dies umfasst auch Korperschaften des 6ffentlichen Rechts und eingetragene Vereine.

Die Geltung allgemeiner Vertrags- oder Geschaftsbedingungen des Kunden ist ausgeschlossen. Dies gilt
insbesondere dann, wenn die AGB des Kunden entgegenstehende oder von den hier aufgefiihrten AGB
abweichende Bedingungen enthalten. Gleiches gilt auch dann, wenn wir in Kenntnis entgegenstehender
oder abweichender Bedingungen des Kunden den Auftrag vorbehaltlos ausfiihren.

Sofern nichts Abweichendes vereinbart ist, gelten diese AGB als Rahmenvereinbarung auch fir gleichartige
kiinftige Vertrdge, ohne dass tax.fish gesondert auf diese hinweisen muss.

§2
Vertragsgegenstand
Das Leistungsspektrum von tax.fish umfasst eine Vielzahl von Leistungen im Bereich der Umsatzsteuer-
Compliance in zahlreichen europidischen Staaten (z.B. Umsatzsteuerregistrierungen, Ubernahme von
Meldungen, Unterstitzung bei den laufenden umsatzsteuerlichen Pflichten sowie die Kommunikation mit
auslandischen Finanzamtern usw.). Bestimmte Leistungen werden auf wiederkehrender und regelmaRiger
Basis erbracht (sog. Dauervertrage). Wegen der Details der jeweiligen Angebote wird auf die beigefiigten
Leistungsbeschreibungen sowie auf die Webprésenz von tax.fish (https://www.tax.fish/) verwiesen.

Die Inanspruchnahme einiger Dienste von tax.fish setzt die Erhebung und Verarbeitung von Daten und
Informationen des Kunden durch die Buchhaltungssoftware ,,AccountOne” voraus. Kunden, die eine andere
Buchfiihrungslésung nutzen und diese auch kiinftig weiternutzen wollen, benétigen eine entsprechende
AccountOne-API-Lizenz. tax.fish schuldet keine eigenstiandige Uberpriifung der Vollstindigkeit, Richtigkeit
und Plausibilitdat der mittels AccountOne erhobenen Daten und Informationen des Kunden.

Es wird klargestellt, dass tax.fish Glber den vereinbarten Leistungsumfang hinaus keine weiteren Leistungen,
insbesondere keine Steuer- oder Rechtsberatung oder sonstige Uberpriifungen, Verarbeitungen oder
Aufbereitungen, schuldet.

tax.fish wird ausschlielllich qualifiziertes und zuverldssiges Personal zur Leistungserbringung einsetzen.
Sofern aus Rechtsgriinden, ZweckmaRigkeitserwdgungen zu Gunsten des Kunden und/oder in Priifungsfall
die Hinzuziehung eines Dritten, z.B. eines Beraters im jeweiligen Zielland notwendig ist, libertragt tax.fish
die Pflicht zur Leistungserbringung nach vorheriger ausdricklicher Zustimmung durch den Kunden ganz oder
teilweise auf Dritte. Sofern eine Bevollmachtigung des Dritten durch den Kunden erforderlich ist, wird
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tax.fish dies dem Kunden mitteilen und diesen Prozess begleiten. Auf die im Rahmen dieser AGB unter § 4
Abs. 5 angefiihrte Kostenregelung wird hingewiesen.

§3
Vertragsschluss
Die Prasentation und Bewerbung der Leistungen auf der Website von tax.fish stellt kein bindendes Angebot
zum Abschluss eines Vertrags durch tax.fish dar.

tax.fish sendet dem Kunden grundsétzlich ein auf ihn abgestimmtes Angebot zu. Die Angebote von tax.fish
sind - auch bezlglich der Preisangaben - freibleibend und unverbindlich, sofern keine ausdriickliche
Zusicherung erfolgt.

Sollte das Angebot nicht binnen 7 Tagen durch die andere Vertragspartei angenommen werden, gilt das
Angebot als abgelehnt. Eine verspatete Annahme gilt als neues Angebot.

Der Vertrag kommt zustande, wenn das Angebot in Textform (z.B. per E-Mail) angenommen oder der Zugang
zum Account des Kunden freigestaltet wird. tax.fish behalt sich vor, vor einer Annahme des Angebots
geeignete Nachweise der Unternehmereigenschaft anzufordern.

84
Zahlung, elektronische Rechnung, Verzug, Vorkasse, Aufrechnung, Zuriickbehaltung
Der Kunde hat den jeweils vereinbarten Preis an tax.fish zu zahlen. Der Preis wird vorbehaltlich
abweichender Bestimmungen oder Vereinbarungen mit Zustandekommen des Vertrags fallig.

Rechnungen werden elektronisch erstellt und per E-Mail Gbersendet. Hiermit erkldrt sich der Kunde
einverstanden.

Die in Rechnung gestellten Betrdage werden standardmaRig im SEPA Basis-Lastschriftverfahren eingezogen.
Der Kunde ist verpflichtet, ein entsprechendes SEPA-Lastschriftmandat zu erteilen, am Lastschriftverfahren
teilzunehmen und fiir eine ausreichende Deckung des betreffenden Kontos zu sorgen. Der Einzug erfolgt
frihestens 5 Werktage nach Zugang der Rechnung. Erfolgt der Einzug vom Konto eines Dritten, wird der
Kunde den Kontoinhaber unverziiglich nach Zugang der Rechnung (ber Zeitpunkt und Hoéhe des
angekindigten Lastschrifteinzuges informieren.

Wird die Lastschrift nicht eingeldst, kann tax.fish eine Kostenpauschale gemaR Leistungsbeschreibung
geltend machen, soweit der Kunde die Nichteinlésung zu vertreten hat. Dem Kunden steht der Nachweis
frei, dass ein Schaden nicht entstanden oder wesentlich niedriger als die Kostenpauschale ist. Der fillige
Betrag ist liberdies wahrend des Verzugs zum jeweils geltenden gesetzlichen Verzugszinssatz zu verzinsen.
tax.fish hat bei Verzug des Kunden auRerdem einen Anspruch auf Zahlung einer Pauschale in Héhe von 40,-
Euro.

Es wird klargestellt, dass solche Kosten, die durch

a. die zustimmungspflichtige Inanspruchnahme von Leistungen Dritter (z.B. Berater im Zielland
gem. § 2 Abs. 4 dieser AGB)

b. oder zur Erfiillung des Vertrags erforderliche und kostenpflichtige Amtsleistungen

entstehen, vom Kunden zu tragen sind, soweit sie nicht bereits von der jeweils geltenden
Leistungsbeschreibung umfasst sind.
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Im Rahmen von Dauervertragen rechnet tax.fish in den jeweilig vereinbarten Intervallen ab. Kommt der
Kunde bei Laufzeitvertrdgen mit einem monatlichen Entgelt oder mehr in Zahlungsverzug, so kann tax.fish
den Vertrag nebst Geltendmachung von Schadensersatz aulRerordentlich kiindigen.

tax.fish ist, auch im Rahmen einer laufenden Geschaftsbeziehung, jederzeit berechtigt, die Leistungen ganz
oder teilweise nur gegen Vorkasse durchzufiihren.

Dem Kunden stehen Aufrechnungs- oder Zurilickbehaltungsrechte nur insoweit zu, als sein Anspruch
rechtskraftig festgestellt oder unbestritten ist.

§5
Pflichten des Kunden, Kosten fiir erhohten Beratungsbedarf
Ein wesentlicher Faktor fir die Erbringung der Leistungen durch tax.fish ist die Mitwirkung des Kunden. Die
jeweiligen Mitwirkungspflichten ergeben sich aus dem Vertragsverhaltnis und werden dem Kunden stets
erldutert. Der Kunde ist in jedem Fall zur wahrheitsgemaRen, vollstandigen und rechtzeitigen Bereitstellung,
Uberpriifung und ggf. Aktualisierung der von ihm zu (ibermittelnden Daten und Informationen verpflichtet.

Soweit der Kunde
a. unerldsslichen Pflichten im Sinne des Abs. 1 dieses Abschnitts nicht nachkommt oder

b. wesentliche Anderungen der vertraglichen Pflichten zum Zweck der Anpassung an seine Belange
oder eine entsprechende Priifung fordert

und dies zu einem erhohten Beratungs- und Betreuungsbedarf durch tax.fish fiihrt, werden die hierauf
verwendeten Zeiten minutengenau mit 110,00 EUR/Stunde netto abgerechnet. tax.fish wird den Kunden
hierauf vor Entstehung der Kosten gesondert hinweisen. Im Ubrigen gelten die unter § 4 angefiihrten
Bestimmungen.

Der Kunde behandelt seine Zugangsdaten zu seinem Kundenportal vertraulich und gibt diese nicht an Dritte
weiter. Er informiert tax.fish unverziiglich, wenn er den Verdacht hat, dass Dritte unbefugt Zugriff auf seine
Zugangsdaten und/oder sein Kundenportal haben oder hatten.

Der Kunde erkennt an, dass tax.fish kein Datenbackup-Anbieter ist. Der Kunde wird daher alle an tax.fish
Gbermittelte Daten seinerseits unabhéngig regelmaRig in der Bedeutung der Daten entsprechenden
angemessenen Intervallen sichern.

Der Kunde stellt sicher, dass aus seinen IT-Systemen Uber die Schnittstelle(n) ausschlieflich die fiir den
Dienst relevanten Daten und Informationen bereitgestellt werden. Insbesondere darf der Kunde Uber die
Schnittstelle(n) keinerlei Viren oder andere Schadsoftware, nicht erforderliche personenbezogene Daten,
Inhalte verbreiten, die die Rechte Dritter (insb. Urheber- und Personlichkeitsrechte) verletzen, oder die
Schnittstelle anderweitig zu vertragsfremden Zwecken missbrauchen.

§6

Vertragsdauer, Laufzeit, Kiindigung

Vertragsbeginn ist der Zeitpunkt des Vertragsschlusses, es sei denn, die Parteien vereinbaren einen anderen
Zeitpunkt.

Soweit die Erbringung einer einmaligen Leistung Vertragsgegenstand ist, endet der Vertag mit der
vollstandigen Erflllung der vereinbarten Leistung.
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(3) Ergibt sich aus einem Dauervertrag keine feste Laufzeit, [duft dieser Vertrag auf unbestimmte Zeit und kann
von jeder der Parteien mit sofortiger Wirkung gekiindigt werden.

(4) Dauervertrage mit fester Laufzeit verlangern sich nach Laufzeitende um jeweils eine weitere Laufzeit gleicher
Lange, wenn nicht eine der Parteien mit einer Frist von vier Wochen zum Ende der Laufzeit kiindigt. Im
Ubrigen kann der Vertrag in diesem Fall wahrend der Laufzeit nicht ordentlich gekiindigt werden.

(5) Das Recht auf auBerordentliche Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt unberiihrt. Kiindigt eine der
Vertragsparteien diesen Vertrag auBerordentlich, so werden bereits in Rechnung gestellte Leistungen
anteilig bis zum Zeitpunkt der Kiindigung abgerechnet. tax.fish ist zur Riickzahlung der bereits durch den
Kunden gezahlten Betrédge verpflichtet, soweit die bis zum Zeitpunkt der Kiindigung von tax.fish erbrachten
Leistungen zu dem vertraglich vorgesehenen Zweck nicht verwertbar sind.

(6) Jede Kuindigung bedarf zu Ihrer Wirksamkeit der Textform (z.B. per E-Mail).

(7) Nach Vertragsende wird tax.fish das Kundenportal des Kunden und die darin gespeicherten Daten l6schen,
soweit dem keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. In diesem Fall werden die Daten
bis zum Ende der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen gesperrt und aufbewahrt und erst dann gel6scht.

§7

E-Mail-Kommunikation

Die Mitteilung einer E-Mail-Adresse durch den Kunden beinhaltet dessen jederzeit widerrufliche Zustimmung,
dass an diese E-Mail-Adresse uneingeschrankt und ohne Einsatz von Signatur- und/oder
Verschlisselungsverfahren Daten und Informationen lbermittelt werden dirfen, weiter ausschlielich er oder
von ihm dazu berechtigte Personen Zugang zu diesem E-Mail-Postfach haben und der Eingang von E-Mails
regelmaRig, mindestens werktaglich, tberprift wird. Dem Kunden ist bekannt, dass die vollstandige
Vertraulichkeit und Integritdt des Inhalts bzw. des Absenders von E-Mails bei Verzicht auf Signatur- und
Verschlisselungsverfahren nicht gewdhrleistet ist. Sollte der Kunde den Einsatz von Signatur- und/der
Verschlisselungsverfahren wiinschen, wird er tax.fish dies unverziglich mitteilen.

§8
Leistungsverzogerungen, Gewahrleistung, Haftung

(1) Leistungsverzogerungen, welche auf Ereignissen hoherer Gewalt (beispielsweise Streik, Aussperrung,
behordliche Anordnungen, Naturkatastrophen, Krieg, allgemeine Stérungen der Telekommunikation etc.)
oder Umstanden im Einflussbereich des Kunden (beispielsweise nicht rechtzeitige Erfallung von
Mitwirkungspflichten, Verzogerungen durch dem Kunden zuzurechnenden Dritten etc.) hat tax.fish nicht zu
vertreten. Sie berechtigen tax.fish, das Erbringen der betroffenen Leistungen, um die Dauer der Behinderung
zzgl. einer angemessenen Anlaufzeit hinauszuschieben. tax.fish wird dem Kunden solche
Leistungsverzogerungen anzeigen, sofern nicht bereits die Anzeige der Leistungsverzégerung selbst durch
die in diesem Absatz geschilderten Griinde verhindert wird.

(2) Soweit dem Kunden in Ansehung der Leistung gesetzliche Gewahrleistungsanspriiche zustehen, wird
tax.fish zunachst nach seiner Wahl und auf seine Kosten mittels Behebung der Mangel oder Neuerbringung
der Leistung innerhalb einer vom Kunden zu setzenden angemessenen Frist nacherfillen. Der Kunde hat
etwaige Mangel so detailliert zu melden und zu beschreiben, dass tax.fish sie analysieren, reproduzieren
und beheben kann.

(3) tax.fish haftet dem Kunden nach den gesetzlichen Vorschriften auf Schadens- und Aufwendungsersatz bei
schuldhafter Verletzung des Lebens, des Korpers und der Gesundheit sowie bei Vorsatz und grober
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Fahrlassigkeit, bei arglistigem Verschweigen eines Mangels oder einer ausdriicklich Gbernommenen
Garantie.

tax.fish haftet ferner bei leicht fahrlassiger Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht. Wesentliche
Vertragspflichten sind solche, deren Erfiillung die ordnungsgemafe Durchfiihrung des Vertrags iberhaupt
erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Kunde regelmaRig vertraut und vertrauen darf. In diesen Féllen
ist die Haftung jedoch auf den Ersatz des vorhersehbaren, vertragstypischen Schadens beschrankt.

Im Ubrigen ist die Haftung— gleich aus welchem Rechtsgrund — ausgeschlossen.

Die vorstehenden Bestimmungen gelten auch zugunsten der gesetzlichen Vertreter und Erfillungsgehilfen
von tax.fish.

§9

Anderungsvorbehalt
tax.fish ist berechtigt diese AGB, die Leistungsbeschreibungen und Preise mit Wirkung fiir die Zukunft zu
andern, wenn und soweit dies aus triftigem, bei Vertragsschluss nicht vorhersehbaren Grund, erforderlich
ist und das Verhaltnis von Leistung und Gegenleistung nicht unzumutbar zu Ungunsten des Kunden
verschoben wird. Ein triftiger Grund liegt insoweit vor, wenn die Anpassung notwendig ist, um die
Leistungen an den Stand der Technik und Sicherheit, die Entwicklung rechtlicher und aufsichtsbehordlicher
Anforderungen sowie Marktentwicklungen insbesondere Kundenerwartungen an vergleichbare Leistungen
beispielsweise im Hinblick auf Performance, Kapazitaten, Nutzerfreundlichkeit und Effizienz anzupassen.
Beabsichtigte Anderungen der AGB werden dem Kunden mindestens vier Wochen vor ihrem
Wirksamwerden in Textform (z.B. per E-Mail) unter drucktechnischer Hervorhebung der jeweiligen
Anderungen mitgeteilt.

Soweit die Anderungen nicht ausschlieRlich auf einer Veranderung von hoheitlich auferlegten Steuern,
Gebiihren, Abgaben und Beitrdgen beruht oder sich allein zu Gunsten des Kunden auswirken, kann der
Kunde innerhalb von vier Wochen nach Zugang der Mitteilung der Anderung in Textform (z.B. per E-Mail)
widersprechen. Fir den Fall des Widerspruchs gelten die bisherigen Regelungen zunachst unverdandert
fort. Widerspricht der Kunde nicht, gelten nach Ablauf der Widerspruchsfrist die gedanderten Regelungen.

Kunden, die wiederkehrende Leistungen im Rahmen von Dauervertrdagen von tax.fish in Anspruch nehmen,
steht bei Anderungen dieser AGB durch tax.fish ein Sonderkiindigungsrecht zu, welches sie dazu
berechtigt, das entsprechende Dauerschuldverhaltnis mit tax.fish vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des
Wirksamwerdens der Anderung fristlos und kostenfrei in Textform (z.B. per E-Mail) zu kiindigen. Kiindigt
der Kunde innerhalb von vier Wochen nach Zugang der Anderungsmitteilung nicht, werden die
Anderungen zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens Vertragsbestandteil. Der Kunde wird in der
Anderungsmitteilung auf sein Kiindigungsrecht gesondert hingewiesen.

§10
Rechtswahl, Gerichtsstand

Es gilt ausschlieRlich deutsches Recht unter Ausschluss des Internationalen Privatrechts und internationaler
kollisionsrechtlicher Abkommen.

Ist der Kunde ein Kaufmann, juristische Person des offentlichen Rechts oder o6ffentlich-rechtliches
Sondervermogen oder hat er keinen allgemeinen Gerichtsstand in der Bundesrepublik Deutschland, ist
Gerichtsstand fiir samtliche Streitigkeiten aus und im Zusammenhang mit dem Vertragsverhaltnis Hamburg.
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§11
Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Regelungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, wird dadurch die
Wirksamkeit der tbrigen Regelungen dieser AGB nicht berlhrt. Den Vertragsparteien ist die Rechtsprechung des
Bundesgerichtshofs bekannt, wonach eine salvatorische Erhaltungsklausel lediglich zu einer Beweislastumkehr
fihrt. Gleichwohl ist es ausdricklicher Wille der Vertragsparteien, die Wirksamkeit der Ubrigen
Vertragsbestimmungen unter allen Umstdnden aufrecht zu erhalten und damit § 139 BGB insgesamt
abzubedingen. Die Vertragsparteien verpflichten sich daher, anstelle der unwirksamen Regelung eine wirksame
und durchfiihrbare Regelung zu vereinbaren, die rechtlich und wirtschaftlich dem am nachsten kommt, was die
Vertragsparteien gewollt haben oder nach dem Sinn und Zweck dieser AGB gewollt hdtten, wenn sie diesen Punkt
bei Abschluss bedacht hatten.
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